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Pracovny list: Prakticka komunikacia

Nalavo od kazdého tvrdenia uvedte, Ci si myslite, ze tuto Cinnost’ vykonavate VD (velmi
dobre), CD (celkom dobre), alebo ND (nie dobre).

Schopnosti pocuvat’

Som pritomny a venujem pozornost’ posluchacovi.

Parafrazujem to, ¢o hovoriaci hovori (ked je rad na Vas!), aby som
ukazal, Zze som ho pocul.

Viem ukazat, Ze som otvoreni vypocut’ si hovoriaceho.

Prejavim empatiu tym, Ze sa ,vZijete do ich situacie®, aby som pochopil,
€o preZivaju.

Kladiem otazky, ak som zmateny, ale vyhybam sa skakaniu do reci.

Schopnost’ komunikovat’

Pouzivam “ja” vyroky.

Zachovavam poko;j.

Vyjadrujem svoje pocity.

Zameriavam sa na rieSenia.

Co ste si v&imli na svojich schopnostiach pog&uvat a komunikovat?
Prekvapili Vas vase hodnotenia?

Na ¢om by ste mohli popracovat, aby ste posilnili svoju odolnost?

Zamyslite sa a napiSte si svoje silné a slabé stranky, pokial ide o vase schopnosti pocuvat a
komunikovat’
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